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Dział IT to fundament cyfrowego funkcjonowania Centrum Usług Wspólnych oraz obsługiwanych jednostek. Jego zadaniem jest zapewnienie sprawnego działania
systemów informatycznych, infrastruktury technicznej oraz bezpieczeństwa cyfrowego w mieście Starachowice. Pracownicy działu odpowiadają za wdrażanie
strategii rozwoju technologii, nadzorowanie sieci informatycznych oraz zarządzanie oprogramowaniem i sprzętem.

Jednym z kluczowych obszarów działalności Działu IT jest dbałość o cyberbezpieczeństwo. Współpracując z różnymi jednostkami miejskimi, specjaliści IT wdrażają
procedury ochrony danych zgodnie z obowiązującymi przepisami. Zajmują się również archiwizacją danych, kontrolą legalności oprogramowania oraz administracją
systemów rejestrów państwowych.

Dział IT zajmuje się także bieżącym wsparciem technicznym dla pracowników Urzędu Miasta oraz innych jednostek. Obsługuje zgłoszenia dotyczące problemów
informatycznych, organizuje szkolenia z zakresu użytkowania systemów oraz przeprowadza audyty bezpieczeństwa. Specjaliści IT odpowiadają również za
utrzymanie i rozwój miejskiej sieci monitoringu oraz zarządzanie siecią telefonii VoIP.

Dzięki pracy Działu IT miasto Starachowice i jego jednostki obsługiwane mogą korzystać z nowoczesnych i bezpiecznych rozwiązań technologicznych. Sprawna
infrastruktura informatyczna i szybka reakcja na potrzeby użytkowników to klucz do efektywnej i bezproblemowej obsługi mieszkańców.
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